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DESCRIPCION Y CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Introduccién al "Business Analytics" y la toma de decisiones en las organizaciones.

Gestion de informacion estructurada y no estructurada: de los datos al
conocimiento.

Datos en abierto.
Andlisis inteligente de datos.

Investigacion de operaciones y toma de decisiones. Conceptos y herramientas.
COMPETENCIAS

Competencias Generales

(Gl - Conocer los contextos, culturales, sociales, econdmicos y politicos necesarios que permitan
relacionarse con la sociedad.

(G4 — Aplicar el conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestion en las empresas de
comunicacion. Capacidad de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones, tanto a audiencias
expertas como no expertas en el ambito de la comunicacion.

(G6 - Saber innovar en los métodos de autoaprendizaje y autoevaluacion, siguiendo criterios de
calidad.

(G7 —Manejar las lenguas espafiola e inglesa (con un nivel Bl segin los criterios establecidos por el
MCER) de forma oral y escrita, en general, y su adaptacion a los usos especificos en los medios de
comunicacion.

Competencias Especificas

CEEI4. Identificar y registrar recursos sonoros para el posterior montaje.

CEEIS. Identificar y analizar criticamente los datos para su uso en la elaboracion de las piezas
informativas tanto en soportes tradicionales como, especialmente, en entornos digitales.

CEE16. Incorporarse a un equipo aunando intereses personales y colectivos en favor de un proyecto.

CEEI7.Idear y ejecutar todas las fases de la produccion tanto desde un punto de vista técnico como
humano.
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CEEI8. Disefiar y gestionar las necesidades de una produccion desde la creacion hasta la realizacion.

CEE19. Escribir guiones artisticos y literarios, asi como escaletas en programas de ficcion y
entretenimiento.

CEE20. Localizar documentos audiovisuales y ser capaz de almacenarlos digitalmente para su posterior
uso.

CEE21. Evaluar los contenidos, formatos y tipos de programas audiovisuales.

CEE22. Ordenar con criterio los recursos audiovisuales con arreglo a las pautas narrativas en cada una
de las fases de la produccion audiovisual.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de analizar, disehar y construir una aplicacion web sencilla usando las
tecnologias mas empleadas.

Ser capaz de disenar, planificar el desarrollo y gestionar la operacion de un
sistema de almacenamiento de contenidos (base de datos) orientado a Internet.

Conocer de los principios basicos del "Business Analytics"

Acceder a fuentes de informacion estructurada y no estructurada que pueden
facilitar los procesos de toma de decisiones.

Utilizar técnicas de investigacion operativa para la toma de decisiones.

Conocer la estructura empresarial del sector de la comunicaciéon y la publicidad
especialmente en el entorno on-line.

Capacitacion para el ejercicio de las funciones del Social Media Strategist y el
Community Manager dentro del esquema comunicativo y de los atributos,
normas y principios basicos del Marketing Digital (Redes Sociales, SEO, SEM,
Analitica, Marketing de Contenido, Marketing Relacional, Buzz Marketing, Email
Marketing, Afiliacién...).

Conocer los fundamentos del marketing, su relaciéon con la publicidad y entender
el concepto de marca; desarrollar la capacidad y habilidad para desarrollar
proyectos de investigacion y analisis relacionados con las marcas especialmente
en el entorno on-line.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS
%
Actividad formativa Horas |Presencialidad
Clase expositiva 270 100
Practicas 81 100
Talleres 1 100
Sesiones de trabajo practico 35 100
Proyectos y trabajos 35 100
Tutoria y seguimiento 54 100
Evaluacion 54 100
Trabajo Auténomo del alumno 810 0
1350

METODOLOGIAS DOCENTES

Metodologia

Método expositivo. Leccion magistral

Estudio individual

Resolucion de problemas

Metodologia por proyectos

Tutoria presencial (individual y/o grupal)

Heteroevaluacion, autoevaluacion y coevaluacion
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SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion | Ponderacion
Sistemas de Evaluacion minima (%) | maxima (%)
Asistencia y participacion activa 10 10
Realizacion de trabajos y practicas 40 40
Pruebas de evaluacion tedrico-practicas 50 50

Sistema de evaluacion (Convocatoria ordinaria)

La evaluacion de la asignatura constara de una prueba tedrica, de la realizacion de un trabajo individual y de la
asistencia y trabajo diario del alumnado.

La prueba tedrica consistira en un examen tipo test y/o preguntas de desarrollo. El test serd de 20 preguntas, cada
una de ellas con cuatro opciones y una de ellas correcta. Las preguntas se ajustaran al contenido tedrico impartido
en la asignatura y sera representativa de la totalidad de los temas.

El trabajo individual sera propuesto por el alumno y discutido con el profesor durante los primeros diez dias desde el
comienzo de la asignatura. Se valorara la creatividad, originalidad y calidad del contenido.

La asistencia, la intervencion, la participacion y el trabajo diario seran tenidos en cuenta en la evaluacion. La no
participacion en clase tendra una penalizacion en la nota final.

Para aprobar la asignatura es necesario superar cada apartado de la evaluacion.

Sistema de evaluacion (Convocatoria extraordinaria)

No se guardard para la convocatoria extraordinaria ninguna de las dos partes de la evaluacion en caso de que el
alumno solo haya aprobado una de las partes. EI alumno debera realizar por lo tanto las dos partes (examen y
trabajo).

El examen en convocatoria extraordinaria solo tendrd preguntas de desarrollo. EI contenido del trabajo que deba
realizarse sera propuesto en este caso por el profesor.
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Los trabajos seran entregados de manera limpia y ordenada, debidamente encuadernados en su caso, con el nombre
del alumno, nombre de la asignatura, y curso correspondiente. Se entregaran en formato impreso, y en formato
digital en la fecha indicada, tras la cual, no seran recogidos. En caso de no ser entregados en ambos formatos, o en
fecha no se procedera a su correccion.
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REFERENCIAS/BIBLIOGRAFIA

Basicas
e MARR, BERNARD (2016), Big Data in Practice: How 45 Successful Companies Used Big Data Analytics to
Deliver Extraordinary Results, Ed. Willey
e Big Data en los entornos de Defensa y Seguridad, Instituto Espafiol de Estudios Estratégicos, 2013.

Complementarias

e TAYLOR S, KEVIN (2016); Big Data: Understanding Big Data, Kevin Taylor-Sakyi, Aston University

e  GARCIA SANCHEZ, SUSANA, LOPEZ DE AVILA, ANTONIO (2014) Destinos Turisticos Inteligentes:
Construyendo el Futuro. Extraido de la red 1 de agosto de 2018:
http://www.mincotur.gob.es/Publicaciones/Publicacionesperiodicas/Economialndustrial/RevistaEconomialndu
strial/395/LOPEZ%20DE%20AVILA%20y%20GARCIA.pdf

RECURSOS WEB DE UTILIDAD

Big Data Arquitectures. Extraido de la red 1 de agosto 2018: https://docs.microsoft.com/en-us/azure/architecture/data-
quide/big-data/

Conceptos de Mineria de Datos. Extraido de la red 1 de agosto de 2018: https://docs.microsoft.com/es-es/sql/analysis-
services/data-mining/data-mining-concepts?view=sql-server-2017

Invat-tur, Generalitat Valenciana, Big Data: Retos y oportunidades para el Turismo. Extraido de la red el 1 de agosto e
2018: http://www.thinktur.org/media/Big-Data.-Retos-y-oportunidades-para-el-turismo. pdf



http://www.mincotur.gob.es/Publicaciones/Publicacionesperiodicas/EconomiaIndustrial/RevistaEconomiaIndustrial/395/LOPEZ%20DE%20AVILA%20y%20GARCIA.pdf
http://www.mincotur.gob.es/Publicaciones/Publicacionesperiodicas/EconomiaIndustrial/RevistaEconomiaIndustrial/395/LOPEZ%20DE%20AVILA%20y%20GARCIA.pdf
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/architecture/data-guide/big-data/
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/architecture/data-guide/big-data/
https://docs.microsoft.com/es-es/sql/analysis-services/data-mining/data-mining-concepts?view=sql-server-2017
https://docs.microsoft.com/es-es/sql/analysis-services/data-mining/data-mining-concepts?view=sql-server-2017
http://www.thinktur.org/media/Big-Data.-Retos-y-oportunidades-para-el-turismo.pdf
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RESUMEN POLITICA ACADEMICA

La asistencia a clase es fundamental. Si el alumno se acoge al sistema
de evaluacion continua, la no asistencia a una clase no exime de
presentar los trabajos que se hayan solicitado. Recuerde que un
porcentaje de la nota final depende de la participacion.

Las clases comienzan y terminan a la hora establecida. Una vez que
comience la clase, por deferencia al resto de companeros y al docente,
no esta permita la entrada de ningin alumno. Con el mismo criterio,
tampoco se permite la salida de clase antes de su finalizacion.
Atascos, tutorias, viajes, reuniones... no son razones que permitan
sortear esta norma.

Esta prohibido comer, beber, mascar chicle y todo aquello que dicta la
educacion y el sentido comun durante la clase.

Esta terminantemente prohibido hacer uso del teléfono mévil con
fines personales.

Honestidad académica. El plagio, las trampas, las ayudas no
autorizadas para la elaboracion de trabajos o la falsificacion de
documentos implican el suspenso automatico de la asignatura y el
traslado de lo ocurrido al Decano de la Facultad para la adopciéon de
las medidas oportunas (apertura de expediente y/o expulsién). Plagiar
es la mayor infraccion en la que se puede incurrir en la Universidad.
Desconocer qué es plagiar no es una eximente. En el ambito
académico quiza seria un agravante. Tampoco es posible plagiar “sin
mala intencion”. Todos los trabajos deben ser originales y todos los
recursos utilizados deben ser referenciados con arreglo a la normativa
establecida por la Universidad. El ‘olvido’ de una referencia sera
considerado plagio.

Integridad Académica. La ausencia de citacion de fuentes, el plagio de
trabajos o uso indebido/prohibido de informacion durante los
examenes, o la firma en la hoja de asistencia por un companero que
no esta en clase, implicara la pérdida de la evaluacion continua, sin
perjuicio de las acciones sancionadoras que estén establecidas por la
Universidad.

Faltas de ortografia. En cuanto a las faltas de ortografia, y como regla
general, una falta grave supondra un punto menos en el ejercicio o
evaluacion. Dos faltas graves dos puntos menos y tres faltas graves
un suspenso en el ejercicio o evaluacion. Respecto a las faltas de
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ortografia consideradas leves (tildes), dos faltas equivalen a una
grave.



